UBND THANH PHO HA NQI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: /KH-SGDDT Ha Noi, ngay  thang  nam 2026
KE HOACH

PAy manh thue hién cac quy dinh, quy tic ing xir trong trueong hoc
Nganh Giao duc va Dao tao

Thyuc hién Chuong trinh hanh dong s6 05-CTr/TU ngay 12/01/2026 cua
Ban Thuong vu Thanh ay thuce hién Nghi quyét s 71-NQ/TW ngay 22/8/2025
ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién gido duc va dao tao; Thong bao s6 24/TB-
VP ngay 10/01/2026 cta Vin phong UBND thanh phd Ha Noi vé Két luan cua
Phé Chu tich UBND Thanh phé Vii Thu Ha tai cudc hop nghe bao céo viée khic
phuc ton tai, han ché mang tinh phd thong thuc hién Chuong trinh hanh dong
cia Ban Thuong vu Thanh uy thuc hién Nghi quyét s6 71-NQ/TW ngay
22/8/2025 ciia Bo Chinh tri vé “dot pha phat trién gido duc va dao tao”;

S& Giao duc va Pao tao Ha Noi ban hanh Ké hoach day manh thuc hién
cac quy dinh, quy tac g xur trong truong hoc voi ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tang cuong xay dung va phat trién van hoa ung xur trong truong hoc; tao
chuyén bién 16 nét, thuc chét vé ky cuong, trach nhiém va chuin muc Gmg xtr clia
can bd quan ly, nha gido, nhan vién, hoc sinh, sinh vién trong cac co s¢ gido duc.

- Gop phan xay dung moi truong gido dyc an toan, lanh manh, than thién;
nang cao chat lugng gido duc toan di¢n; hinh thanh va phat trién nhan céach, 161
song van hoa cho hoc sinh, dap ung yéu cau xay dung nguoi Ha Noi thanh lich,
van minh trong giai doan moéi hudng dén xay dung “Trudng hoc hanh phic”.

- Xac dinh vi¢c thuc hién van hoa Uimg xu trong truong hoc 1a mdt noi
dung quan trong cua cong tac quan ly; gan két qua thuc hién véi trach nhi¢m néu
guong, nang luc quan 1y va trach nhiém ctia nguoi ding dau co sé gido duc.

2. Yéu ciu

- Viéc trién khai thuc hién cac quy dinh, quy tic ung xur trong truong hoc
phai duoc thuc hién dong bo, thuong xuyén, lién tuc, gin véi nhiém vy chinh tri
cua nganh Gido duc va cua tung dia phuong.

- Cong tac tuyén truyén, t6 chtrc thuc hién va danh gia két qua phai bao
dam thuc chat, hi€u qua; tranh hinh thirc, doi pho.

- 100% co so giao duc xdy dung, ra soat, bo sung va to chuc thuc hién quy
tac ung xtr phu hop vai diéu kién thyc tién cua don vi va dia phuong.



- Hang nam, 100% can bd quan 1y, nha gido, nhan vién va hoc sinh dugc
tuyén truyén, pho bién, boi dudng nang cao nhan thuc va nang lyc img xtr van
hoa; timg budc nang cao chat lugng moi truong van hoéa hoc duong.

II. NOI DUNG
1. Cong tic tuyén truyén, ning cao nhén thirc

- Tang cuong tuyén truyen dén can bo quan 1y, giao vién, nhan vién, hoc
sinh va cha me hoc sinh vé cac chu trwong, duong 10i cua Dang, chinh sach,
phap luat ctia Nha nude lién quan dén gido duc dao duec, 16i séng, van hoa (ng
XU trong truong hoc.

- Pay manh gi4o duc truyén théng vin héa, dao dirc, 16i song; phat huy
vai tro néu guong cua can b quan ly, nha gido, dac biét 1a nguodi dung dau co so
giao duc trong xay dung van hoa ung xu.

- Pa dang héa hinh thiic tuyén truyén thong qua cac hdi nghi, hdi thao, toa
dam, dién dan, cudc thi; ting cuong img dung cong nghé thong tin, internet va mang
xa ho1 phu hop trong tuyén truyén, gido duc van hoda trng xtr trong truong hoc.

2. Thue hién quy tic @ng xir trong trudng hoc

2.1. Quy tic vrng xir chung

- Thyc hién nghiém cac quy dinh cta phéap luat; xay dung 16i sdng lanh
manbh, tich cuc; ton trong, chia sé va ho tro lan nhau trong moi truong giao duc.

- Gifr gin, bao vé canh quan, co s vat chat; xdy dung moéi trudng gido duc
an toan, xanh, sach, dep, than thién.

- Thuc hién nghiém quy dinh vé trang phuc pht hop v6i méi truong gido
duc; khong st dung trang phuc phan cam.

- Khong st dung chét kich thich, chét cim; khong tham gia céac t€ nan xa
hdi trong co s¢ gido duc.

- Thuc hién tng xr van minh, c¢6 trdch nhiém trén khong gian mang;
khong phét tdn thong tin, hinh anh sai sy that, trai thuan phong my tuc, anh
huong dén uy tin cia don vi va moi trudng gido duc.

2.2. Ung xi ciia cdn b qudn Iy co sé gido duc

- Guong mau, chuan muc trong 16i néi, hanh vi; thyc hién quan 1y dan
chu, cong bang, minh bach; chiu trach nhiém trong t6 chtc thuc hi¢én van hoa
ung xu tai don vi.

- Ton trong, lang nghe, bao vé quyén va loi ich hop phép cia gido vién,
nhan vién va hoc sinh; kip thoi xtr Iy cac hanh vi vi pham quy tac tng xir trong
pham vi quan ly.

- Chu dong phéi hop véi cha me hoc sinh va cac td chirc, c4 nhan lién
quan trong xay dung moi truong gido duc an toan, lanh manh.



2.3. Ung xir cia gido vién
- Thuc hién ngén ngit, hanh vi chuan muyc; yéu thuong, trach nhiém, ton
trong su khac biét cia hoc sinh; tich cuc phong, chong bao luc hoc duong.

- Trung thuc, cau thi trong quan hé cong tac; chap hanh su chi dao, phan
cong cua can bo quan ly theo quy dinh; xay dung moi truong lam viéc doan két,
ho tro lan nhau.

- Phéi hop chit ché vdi cha me hoc sinh trong gido duc hoc sinh; gitr gin
uy tin, danh dy cua nha gido va don vi.

2.4. Ung xir ciia nhén vién

- Thuc hién nhi€ém vu dugc giao véi tinh than trach nhiém, chuan muc,
ton trong hoc sinh, gido vién va can b quan 1y.

- Gitr gin doan két noi bo; khong gay phién ha, nhiing nhiéu, anh hudng
dén hoat dong cua don vi.

2.5. Ung xik ciia hoc sinh

- Kinh trong, 1& phép, trung thuc; chép hanh nd1 quy, quy dinh cua don vi;
ung xur van minh trong hoc tap, sinh hoat va trén khong gian mang.

- Ton trong, doép két, giip do ban be; khong c6 hanh vi bao luc, xtc
pham danh du, nhan pham cua ngudi khéc.

2.6. Ung xi ciia cha me hoc sinh

- Tén trong, hop tac, phdi hop chit ché véi co sé gido duc va gido vién
trong gido duc hoc sinh.

- Thuc hién Gng xr vdn minh, trach nhiém; khong gay éap luc, xic pham
danh du, nhan pham cua cén b quan ly, gido vién, nhan vién va hoc sinh.

1. TO CHUC THU'C HIEN
1. S& Giao duc va Pao tao

- Giao phong Chinh tri, tu tuong va Cong tac hoc sinh, sinh vién la don vi
thudng truc phdi hop véi cac phong thudc Sé trién khai thuc hién ké hoach, to
chtrc kiém tra, danh gia viéc thuc hién tai cac co so gido duc. Phdi hop véi
Phong T6 chirc can bd xay dung tiéu chi khao sat, danh gia ngudi dimg dau
trong cac co sd gido duc truc thudc; tong hop bao céo theo quy dinh.

- Phong T6 chirc can bo chi tri, phdi hop voi cac phong thuge So xay
dung ti€u chi khao sat, danh gia nguoi ding dau trong cac co so gido duc truc
thugc. Theo doi, danh gia thuong xuyén dbi voi nguoi ding dau co sd gido duc
vé viéc thyc hién cac quy dinh, quy tic Gmg xir trén co sé khao sat mac do hai
long cua gido vién, hoc sinh va phu huynh hoc sinh lam cong cu canh bido sém
va can ct kiém tra, xir 1y trach nhiém (néu cd).

- Cac phong Giao duc mam non, Gido duc tiéu hoc; Gido duc trung hoc;
Gido duc thuong xuyén, gido duc nghé nghi€p va Pai hoc; Gido duc tu thuc va



c6 yéu tb nudc ngoai chi dao cic co sd gido duc trién khai thue hién ké hoach,
tong hop bao cdo cac don vi gui phong thuong truc theo quy dinh dé tong hop
bao cédo Bo Gido duc va PBao tao va UBND Thanh pho.

- Céc phong thuoc S¢ ¢o6 trach nhiém thuc hién chi dao, kiém tra, dén ddc
cac co s¢ giao duc thuc hién cac ndi dung theo ké hoach.

- Céac don vi, truong hoc truc thudc S& Gido duc va Pao tao:

+ Xay dung va td chirc trién khai K& hoach déy manh thuc hién cac quy
dinh, quy tac tng xu trong truong hoc.

+ Pay manh cong tac tuyén truyén, quan triét, nAng cao nhan thtrc, hanh
vi cua can b9, giao vién, nhan vién va hoc sinh trong viéc thyc hién cac quy tac
Ung xur trong truong hoc. Phat huy tinh tién phong, guong mau, trach nhiém cta
nguoi ding dau trong viéc thuc hién cac quy tic Umg xUr trong co s¢ gido duc.
Day manh giao duc tu tuong chinh tri, dao dtrc, 16 song, phong cach cho can bg
quan 1y, nha gido, nhan vién, hoc sinh, tao nén tang vé nhan thirc va hanh dong
dé xay dung mdi truong van hoa va Gmg xtr van hoa trong truong hoc.

+ T chire 1ay ¥ kién doc 1ap, khach quan vé viéc thuc hién cac quy dinh,
quy tic Gmg x{r ciia ngudi dimg dau co s gido duc.

2. Pé nghi Uy ban nhéan dén cic phwong, xa

- Chi dao céc don vi gi4o duc xdy dung va trién khai ké hoach day manh
thuc hién cac quy dinh, quy tac irng xir trong truong hoc.

- Xay dung tiéu chi khao sat, danh gia nguoi dung dau trong cac co s
giao duc mam non, tiéu hoc, trung hoc co s0, trudng c6 nhiéu cip hoc cao nhét
1a cap trung hoc co s6. Theo doi, danh gia thuong xuyén d6i voi nguoi ding dau
co s& gido duc vé viée thuc hién cac quy dinh, quy tic ing xi trén co s khao
sat mue do hai long cua giao vién, hoc sinh va phy huynh hoc sinh lam cong cu
canh bao som va cin cr kiém tra, xir 1y trach nhiém (néu cd).

S¢ Gido duc va Pao tao dé nghi cac don vi nghi€ém tic thuc hién ké
hoach. Trong qué trinh trién khai thyc hién, néu c¢6 vuong méc, xin lién hé voi
S¢ Giao duc va Pao tao qua phong Chinh tri, tu tudng va Cong tac hoc sinh,
sinh vién s6 dién thoai 02439411232; email: cttt@hanoiedu.vn./. s

Noi nhén: GIAM DOC
- B6 Giao duc va bao tao;
- VP UBND Thanh phd;
- Ban Tuyén gido va Dan véan Thanh uy;
- S¢ Vian hoa va Thé thao;
- Ban Giam déc S¢;
- UBND céac phuong, x4;
- Cac phong thude Sé;
- Céc don vi truc thudc So; Nguyén Vin Hién
- Cong TTDT Nganh;
- Luu: VT, CTTTHSSV.
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