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UBND QUAN DONG DA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN TO CHUC CUQC THI TRUC Poc lap - Tu do - Hanh phiic
TUYEN “TiM HIEU PHAP LUAT '
VE PINH DANH DIEN TU VA Déng Pa, ngeAd S thang 8 nam 2023

DICH VU CONG TRUC TUYEN?

BQ CAU HOI
Cudec thi true tuyen “Tim hiéu phap luét vé dinh danh dién tir va dich vu
cong true tuyén” trén dia ban quin Pong Pa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s624%/QP-BTC ngay 4  thing 8 ncm 2023
ctia Ban T6 chite Cude thi)

I. CAU HOI PHAN THI TRAC NGHIEM
Nguoi du thi lua chon phuong 4n tra 161 ding trong cdc cdu hoi sau:

Cau 1: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay
05/09/2022 ciia Chinh phu thi “Khai niém' nao sau diy la ding?

a. “Danh tinh dién t0” la théng tin ciia mdt cd nhén hodc mot t6 chic
trong he thong dinh danh va xédc thuc dién tir cho phép xac dinh duy nhét ca
nhén hoéc t6 chirc dé trén moéi trudong dién tur.

b. “Chu thé danh tinh dién ti” 1a té chire, c4 nhin dugc xac dinh gan véi
danh tinh dién tur.

c. “Dinh danh dién tt” la hoat dong dang ky, dbi soat, tao lap va gén danh
tinh dién tir v6i chu thé danh tinh dién tu.

d. Tt ca cac phuong 4n trén déu ding.

Cau 2: Theo Nghi dinh 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh
phi thi “Tai khoan dinh danh dién ti” la gi?

a. La tai khoan duogc tao ldp boi nguoi dan va doanh nghiép trén dién
thoai. Tai khoan nay dugc quan ly va xéac thue trén tng dung dinh danh dién t
quc gia, do B6 Thong tin va Truyén thong phat trién.

b. La tai khoan do ngudi déan tao lap trén dién thoai, mdy tinh bang, may
tinh laptop. Tai khoan nay dugc quan ly va xac thuc trén tng dung dinh danh
dién tir qudc gia, do B4 Cong an phat trién.

c. La tap hop gém tén dang nhap, mat khéu hodc hinh thire xac thuc khéc
dugc tao lap boi co quan quan ly dinh danh va xac thuc dién tur (Bo Cong an)

d. La tai khoan do B Cong an lép trén céc thiét bi théng minh va cip cho
ngudi dan bao gdm tén ding nhap, mat khau.

Cau 3: Theo Nghi dinh 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 ctia Chinh
pha thi “Xac thye dién tG” la gi"

a. La hoat dong xac nhan, khansc, dinh théng tin gn véi chi thé danh tinh dién
tir thong qua viée khai thac, dm chiéu thong tin ctia chu thé danh tinh dién tir d6
trong Co so dir ligu qudc gia vé dan cu, Co sd dit liéu cin cude cong dan, Co s¢ dir
lidu quéc gia vé xudt nhap canh, co s dir lidu khac va hé thong dinh danh.

V' P B e



b. La hoat dong xac nhén, khing dinh thong tin gan véi chu thé danh tinh dién
tur thong qua viéc khai thdc, d01 chiéu thong tin cta chu thé danh tinh dién tir do
trong Co s& dir liu quoc gia vé dén cu, Co so dit liéu can cude cong dan, Co so dir
lidu qubc gia vé xudt nhip canh, co s& dit ligu khic va hé thong dinh danh va xac
thuce dién tir hogic xac thyc tai khoan dinh danh dién tir do hé théng dinh danh va x4c
thuc dién tir tao 14p qua to chirc cung cap dich vu xac thuc dién ti dé khang dinh gi4
tri sir dung cua tai khoan dinh danh dién tir do.

c. La hoat dong xéac nhan, khang dinh théng tin gin véi chu thé danh tinh dién
tir thong qua viéc khai théc, doi chiéu thong tin ctia chu thé danh tinh dién tir va xéc
thue dién tir hodc xédc thye tai khoan dinh danh dién tir do hé thong dinh danh va xéc
thue dién ti tao 1ap qua td chirc cung cép dich vu xéc thuc dién tir dé khing dinh gia
tri s dung cua tai khoan dinh danh dién tir do.

d. Tét ca cdc phuong an trén déu ding.

Cau 4: Theo Nghi dinh 59/2022/ND- CP ngay 05/9/2022 cua Chinh
phii thi “Ung dung VNelD” duoc hleu nhu thé nao?

a. VNelD hay con goi 1a “vi gidy to dién tir” 1a phuong thirc quan ly théng tin
CCCD ciing toan bd gidy t& tiy than trén moi trudng mang, gitp cdng dan lam thu
tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir - dich vu cong truc tuyén ctia Bo Cong an.

b. VNelD la mg dung trén thiét bi s6 do Bo Céng an tao 1ap, phét trién dé
phuc vu hoat déng dinh danh dién tir va xdc thuc dién tir trong giai quyet thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir.

c. VNelD la tmg dung trén thiét bi s6 do B Cong an tao lép, phat trién dé
phuc vu hoat dong dinh danh di¢n tir va xdc thyc dién tir trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cong trén méi truomg dién tir; phat trién cac tién ich dé phuc vu co quan,
t6 chire, c4 nhan.

d. VNelD la tmg dung trén thiét bj s6 do Bo Céng an tao lap, phat trién dé
phuc vu hoat déng dinh danh dién tir va xac thue dién tir trong giai quyét thu tuc
hanh chinh, dich vu hanh chinh c¢ong va cac giao dich khac trén moi truong dién ti;
phét trién céc tién ich dé phuc vu co quan, to chiie, ¢4 nhén.

CAu 5: Tai khoan dinh danh dién tir mire dg 1 ctia cong dan Viét Nam
gom nhirng thong tin nao dudi day?

a. Chi c6 thong tin ca nhan gf“)m S6 dinh danh ca nhan; Ho, chir dém va tén;
Ngay, thang, nam sinh; Gidi tinh.

b. Chi ¢6 Théng tin sinh triic hoc 1a Anh chén dung.

¢. Thong tin ¢ nhan (Sé) dinh danh ¢ nhéan; Ho, chit dém va tén; Ngay, thang,
nam sinh; Giéi tinh) va Théng tin sinh tric hoc (Anh chan dung).

d. Théng tin ¢4 nhan (S6 dinh danh ca nhan; Ho, chit dém va tén; Ngay,
thang, nam sinh; Giéi tinh) va Théng tin sinh tric hoc (Anh chin dung, Vén tay).

Ciu 6: Tai khoan dinh danh dién ti mirc dg 2 ctia cong dan Viét Nam
gdm nhiing thong tin nao duéi diy?

a. Chi c6 théng tin c4 nhan gom S6 dinh danh cé nhéan; Ho, chit dém va
tén; Ngay, thang, ndm sinh; Gidi tinh.

b. Chi ¢é Théng tin sinh trac hoc 13 Anh chan dung.



c. Théng tin ca nhan (S6 dinh danh ¢4 nhan; Ho, chit dém va tén; Ngay,
thang, ndm sinh; Gi6i tinh) va Théng tin sinh triic hoc (Anh chan dung).

d. Théng tin ca nhén (S6 dinh danh ca nhan; Ho, chir dém va tén; Ngay,
thang, nim sinh; Gi6i tinh; Théng tin sinh tric hoc (Anh chédn dung, Vén tay) va
cac gidy to da duge tich hop trén tai khoan dinh danh dién ttr nhu theé bao hiém y
té, gidy dang ky xe, gidy phép lai xe, mi sb thué..

Cau 7: Danh tinh dién tir cong dan Vlgt Nam gom nhirng ndi dung
nao sau day?

a. Thong tin cd nhén (Sé: dinh danh ca nhan; Ho, chit dém va tén; Ngay,
thang, nam sinh; Gidi tinh); Thong tin sinh tric hoc (Anh chan dung; Van tay).

b. Théng tin ca nhin (Sé dinh danh ca nhan); Théng tin sinh trdc hoc
(Van tay).

c. Thong tin ca nhan (Ho, chir dém va tén; Ngay, thang, nam sinh;);
Théng tin sinh tric hoc (Anh chan dung).

d. Théng tin cd nhan (S6 dinh danh cé nhéan; Gidi tinh); Thong tin sinh
triic hoc (Anh chén dung; Van tay).

Cau 8: Danh tinh dién tir to chirc gom nhiing ndi dung nio dud6i diay?

a. M3 dinh danh dién tir cta té chire, S& dinh danh ca nhén hodc sb dinh
danh cua ngudi nudc ngoai; ho, chit dém va tén nguoi dai dién theo phap luat
hodic nguoi dimg dau caa td chire.

b. Tén t6 chitc gdm tén tiéng Viét, tén viét tat (néu cd) va tén tiéng nudc
ngoai (néu co).

c. Ngay, thang, nam thanh lap, Dia chi tru s¢ chinh.

d. Tt ca cac phuong én trén déu ding.

Ciu 9: Danh tinh dién tir nguwoi nuée ngoai nhap canh vao Viét Nam gom
nhirng ngi dung nao dudi dﬁy"

a. Thong tin ¢4 nhan (S6 dinh danh cua ngudi nuée ngoai; Ho, chir dém va tén;
Ngay, thang, nam sinh; Gioi tinh; Quée tich; S6, ky hi¢u, ngay, thang, nam, loai gidy
& va noi cdp ho chiéu hodc gidy t ¢6 gid tri di lai qudc té); Thong tin sinh trac hoc
(Anh chan dung; Vén tay).

b. Théng tin ¢4 nhan (S6 dinh danh ciia ngudi nudc ngoai); Théng tin sinh tric
hoc (Van tay).

c. Thong tin ¢4 nhan (S6 dinh danh ctia ngudi nuée ngoai; Ho, chir dém va tén;
Ngay, thang, nam sinh; Thong tin sinh triic hoe (Anh chan dung).

d. Théng tin ¢4 nhén (Quéc tich; S, ky hiéu, ngay, thang, nam, loai gidy t0' va noi
cap ho chiéu hodc gidy tor ¢b gid tri di lai quéc t8); Thong tin sinh tric hoe (Van tay).

Cau 10: Khi ding ky tai khoan dinh danh dién tu 0 mire d§ 2, cong dan
Viét Nam c¢6 thé Can cudc cong din oan chip, cong dan can thue hién ndi dung
nao dudi day?

a. Cong dan dén Céng an xd, phuong, thi trdn hodc noi lam thu tuc cap thé Can
cudc cong dan dé lam thu tue cap tai khoan dinh danh dién tir. Cong dan xuat trinh theé
Cén cude cong dan gan chip dién tir, cung cAp thong tin vé s6 dién thoai hodc dia chi thu
dién tirva dé nghi bo sung théng tin dugce tich hop vao tai khoan dinh danh dién ti.
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b. Chup anh chan dung, thu nhén vén tay theo yéu cau clia nguoi cd tham
quyén tiép nhan ho so.

c. Kich hoat tai khoan dinh danh dién tir sau khi nhan duoc thong bao két qua
dang ky tai khoan qua tmg dung VNelD hodc tin nhan SMS hodc dia chi thu dién tu.

d. Tat ca cac phuon g; an trén déu ding.

CAu 11: Thoi han cip tai khoan dinh danh dién tir mire do 2 dbi voi cong
dan Viét Nam da c6 thé Can cudc cong dan gan chip Ia bao nhiéu ngay?

a. Khéng qua 03 ngay lam viéc.

b. Khéng qua 05 ngay lam viéc.

¢. Khong qua 07 ngay lam viéc.

d. Khéng qua 06 ngay lam viéc.

CAu 12: Thoi han cip tai khoén dinh danh din tir di v6i cong din Viét
Nam chua ¢6 thé Cin cude cong din gan chip la bao nhiéu ngay?

a. Khong qua 03 ngay lam viéc.

b. Khong qua 05 ngay lam vige.

c. Khong qua 07 ngay lam viée.

d. Khong qua 06 ngay lam viéc.

Cau 13: Thé Can cude cﬁng dén gin chip ¢6 nhiing tién ich nao?

a. Thé Ciin cude cong dan gin chip tich hop day di cc thong tin, do do, khi
thue hién cdc giao dich, céc thi tuc hanh chinh cong dén chi can str dung the Can cudc

cong dan gan chip ma khong phai mang theo nhiéu loai gidy to. Chip gin trén Can
cude cong dan khong co chirc nang dinh vi, theo doi cong dan.

b. Thé Can cude cong dan gin chip c6 tinh linh hoat khi cin bo sung hogc stra
doi thong tin cuia cong dén, dit liéu thong tin co trong thé Can cude cong dan gan chip
c6 thé truy cép ngay lap tirc théng qua thiét bi cho phép doc thong tin ma khong phu
thude vao két ndi mang, gitip cho viéc xéc thuc danh tinh cong dan nhanh va chinh
X4c.

c. Thé Can cude cong dan gin chip c6 d¢ bio mét cao, dung lugng luu trir 16n,
cho phép tich hop nhiéu tmg dung di kém, nhu: {mg dung chi ky s0, img dung sinh
tréc hoc, img dung mat khéu mot lan. .. c6 thé duoc sir dung va két ndi rong rai cho
cac dich vu cong cong va tu nhan.

d. Tét ca cac phuong én trén déu ding.

Cau 14: Nguoi dan sau khi kich hoat tai khoan dinh danh dién tir mic do
1/mire do 2 thanh cong c6 thé diang nhap va sir dung cac chire niang, tién ich nao
trén ung dung VNelD ?

a. Giai quyét dich vu cong truc tuyén: thong béo luu trl, déng ky thuong tri,
tam trt, khai bdo tam vang. .. s& tur dién thong tin vao céc biéu mau ding ky ma khong

phai khai bao, dlen théng tin nhiéu l4n givp tiét kigm duogc nhleu thoi gian, chi phi cho
céc loai biéu mau ké khai, giam nhiéu khau thu tuc can giai quyet

b. Céc tinh nang ndi bat: Vi gidy to, théng béo luu tr, b glac 101 pham. .. gitip cong
dan c6 thé thay thé thé Can cude cong dan gan chip, cac loai gidy to da dang ky tich hop
hién thi trén tmg dung VNelD nhu: gidy phép lai xe, dang ky xe, bao hiémy té .



c. Khi ngudi dan giao dich hanh chinh s& giam t&i da céc gidy to phai mang
theo, thuc hién céc giao dich hanh chinh

d. Tét ca cac phuong an trén déu diing,

Cau 15: Tai khoén dinh danh dién tir c6 thé tich hop gidy to nao dwéi day
cia cong dan?

a. Thé Bao hiém y té.

b. Gily dang ky xe.

c. Gidy phép lai xe.

d. Tét ca cac phuong 4n trén déu ding,

CAu 16: Chii thé danh tinh dién tir sir dung tai khon dinh danh dién tir
phai tuan thi quy dinh nao?

a. Khéng dugc sir dung tai khoan dinh danh dién tir vao hoat dong, giao dich
trai quy dinh ctia phép luat.

~ b.Khong dugc sir dung tai khoan dinh danh dién tir xdm pham dén an ninh,
quoc phong, loi ich qudc gia, loi ich cong cong, quyen va loi ich hop phép cuia t6 chie,
ca nhan.

c. Khoéng duoc can thi€p trai phép vao hoat dong cua hé théng dinh danh va xac
thuc dién ta.

d. Tét ca cac phuong 4n trén déu ding.

Cau 17: Ddi tuong nao dudi diy duge cap tai khoan dinh danh di¢n tir ?

a. Cong dan Viét Nam tir du 14 tudi tr& 1én, doi v6i cong dan Viét Nam la
nguoi chua du 14 tudi hoac 1a nguoi duoc giam hé duoc dang ky theo tai khoan dinh
danh dién tir cia cha, me, hodc nguoi giam ho.

b. Co quan, tb chirc duoc thanh 18p hodc dang ky hoat dong tai Viét Nam.

c. Ngudoi nude ngoai tur da 14 tuf}i tré 1én nhép canh vao Viét Nam; ddi véi
nguoi nudce ngoai 1a nguoi chua du 14 tuoéi hoac 1a ngudi duge giam ho duoc dang ky
theo tai khoan dinh danh dién tir ctia cha, me hodc nguoi giam ho.

d. Tét ca cac phuong 4n trén déu ding.

CAu 18: Tai khoan dinh danh dién ti ciia cong dan Viét Nam c6 may miic d?

a. 3 mucdo.

b. 2 muc do.

c. 1 micdo.

d. 4 muc do.

_ Ciu 19: Viée sir dung tai khodn dinh danh dién tir mirc do 2 dbi v6i chit
the danh tinh dién tir 12 cong dan Viét Nam co nhirng loi ich nao duéi day?

a. C6 gia tri tuong duong nhu viée sir dung thé Can cude cong dan trong
thuc hién céc giao dich cé yéu cau xuat trinh thé Cin cudce cdng dan.

. b. Co gia tr] cung cép théng tin trong cac loai agié’ly to cua cong dan da
dong bd vao tai khoan dinh danh dién tir dé co quan, to cfhl.'rc ¢6 tham quyén doi
chiéu khi thuc hién cac giao dich co6 yéu cau xuat trinh gidy to do.

¢ Tiét kiém duoc nhiéu thdi gian, chi phi vi khong phai ké khai nhiu logi
biéu mau, giam nhiéu khéau tha tuc khi thuc hién giao dich hanh chinh céng.
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d. Tét ca phuong én trén déu ding.

Cau 20: Khi ding ky tai khoan dinh danh dlen tir 6’ mire do 1, cong
dan Viét Nam c6 thé Cin cude cong din gfin chip can thue hién ndi dung
nao dudi day?

a. Cong dan st dung thiét bi di dong tai va cai dit img dung VNelD.

b. Cong dan st dung tmg dung VNelD dé nhép thong tin vé s6 dinh danh
ca nhén va so dién thoai hoﬁc dia chi thu dién tur.

¢. Cong dan cung mp cdc thong tin theo hudng dan trén {mg dung VNelD;
thu nhan anh chan dung bang thiét bi di dong va gui yéu cau dé nghi cap tai
khoan dinh danh dién tir téi co quan quan ly dinh danh va xdc thyc dién tir qua
ung dung VNelD.

d. Tét ca cac phuong én trén déu dang.

Ciu 21: Dé ding ky tai khoin dinh danh dién tir mire dd 2, cong déin
Viét Nam can lam gi?

a. Pén co quan cong an x4, phuong, thi tran noi thuong tri hodc tam tra
dé xdc thuc anh mit va vén tay; cung cap cac gidly t& ca nhan nhu thé bao hiém
y té, gidy phép lai xe, ding ky xe.

b. Chi can thuc hién cac thao tic ding ky trén dién thoai di dong.

c. Khong can lam gi ca, cén bd cong an xd/phudng s& ding ky ho.

) d.’Dénr co quan cong an chi dé cung cap céc gidy t& ca nhan nhu thé bao
hiém y te, giay phép lai xe, dang ky xe...

CAu 22: Tai khoan dinh danh dién tir cong dan Viét Nam bi khoa khi nao?

a. Chui thé danh tinh dién ttr yéu cau khoa tai khoan dinh danh dién tr ctia minh.

b. Chu thé danh tinh dién tir chét.

c. Chu thé danh tinh dién tr vi pham didu khoan st dung Umg dung
VNelD hodc bi thu hoi thé Cén cude cong dan.

d. Tat ca cac phuong an trén déu ding.

Cau 23: 12 sé trén thé Ciin cuée edng din 6 y nghia nhu thé nao?

a. 03 chit s6 du tién 1a ma tinh, thanh phd tryc thuge trung wong hogc ma
qudc gia noi cong dan dang ky khai sinh; 01 chir s6 tlep theo la ma gidi tinh va
ma thé ky sinh cua cong dan; 02 chir 56 tiép theo la md nam sinh cla cong
dan; 06 chir s6 cudi 1a khoang s6 ngiu nhién.

b. 06 chir s6 dau tién la ma tinh, thanh phd tryc thuge trung wong hodc ma
quoc gia noi cong dan dang ky khai sinh; 01 chir s6 tiép theo 1a ma gidi tinh cta
cong déan; 02 chir sO tiép theo la ma nam sinh cia cong dan; 03 chir s cudi la
khoang s6 ngau nhién.

c. 04 chit s dau tién 1a ma tinh, thanh phé true thude trung uong hodc ma
quée gia noi cong dén ding ky khai sinh; 01 chir 54 tiép theo la ma gidi tinh cua
cong dan; 02 chi s6 tiép theo 1a ma nam sinh clia céng dén; 03 chit s6 cudi 1a
khoang s6 ngau nhlen

d. 06 chit s6 dau tién 1a ma tinh, thanh pho true thude trung wong hodc ma qudc
gia noi cong dan ding ky khai sinh; 06 chir s6 cudi 1a khoang s6 ngau nhién.



CAu 24: Trong truong hop mat thlet bi dang sir dung tai khoan dinh danh
dién tir, cong din c6 thé thuc hién yéu cau khéa tam thoi tai khoin dé dam béo an
toan cho dir liéu ca nhan cia minh theo cich nao dudi day?

a. Yéu cau khoa tai khoan trén Trang thong tin dinh danh dién tir
Hittps://vneid.gov.vn.

b. Lién hé co quan céng an dé duoc hd tro khoa tam thoi tai khoan.

c. Lién hé qua sb Holine 1900.0368 d& duoc hd tro khoa tam thoi tai khodn.

d. Tét ca cac phuong 4n trén déu dung.

Cau 25: Han str dung tai khoan dinh danh dién tir 1a bao nhiéu ladu?

a. 10 nam.

b. 20 nam.

¢. Theo thoi han thé can cude cdng dan gén chip.

d. 30 nam.

Ciu 26: Cong dén sir dung tai khoan dinh danh dién tir ciia minh nhw thé nao?

a. Cong dan chi c6 thé dang nhap tai khoan dinh danh dién tir ciia cong

dan trén mat thiét bi duy nhat tai mot thoi diém nén cong dan khong thé str dung
tai khoan dinh danh dién tir trén nhiéu thiét bi khac nhau cling thoi diém.

b. Cing mét luc trén tat ca cac thiét bi c6 cai dat img dung VNelD.

c. Puoc str dung cung mat ltc trén 2 thiét bi di dong.

d. T4t ca cc phuong 4n trén déu dung.

CAu 27: C6 nén thue hién theo yéu cau khi nhin dugc cude goi la, xung Ia
can by Cong an yéu ciu cung cAp cic thong tin ci nhan, tai khoin ngin hang,
dé cAp tai khoan dinh danh dién tir khong?

a. Khéng. Vi ngudi dan cé thé dang ky cap tai khoan dinh danh dién tir
qua Ung dung VNeID hodc ra tr uc tiép co quan Cong an dé thuc hién. Cén bd
Cong an s€ khong goi dién yéu cau cong dan cung cip thém théng tin ca nhan
hay bat ky loai gidy to nao khac.

b. C6. Vi co quan cong an c6 thé can bo sung thém gidy to tich hop vao
tai khoan Dinh danh dién tir va lién hé vi di c6 so dién thoai luu trong hé théng.

c. Chi cung cAp théng tin ve bao hiém y té, gidy phep lai xe, dang ky xe
cho nguoi goi dién; khong cung cap thong tin tai khoan ngén hang

d. Tity vao néi dung co quan cong an yéu cau ma can nhéc thye hién theo
hay khong.

Ciu 28: Cong dan sir dung tai khoin dinh danh dién tir trén ing dung
VNelD nhu thé nao cho ding?

a. Khong chia sé thong tin tai khoan cho nguoi khac.

b. Ping xuat tai khoan khi cho ngudi khdc muon thiét bi.

¢. Ludn cdp nhét cac thong tin vé mg dung dé nim dugc cic tin tic -
thong bdo méi nhat vé cac hudng dan an toan thong tin.

d. Tét ca cac phuong én trén déu dang.

Ciu 29: MAt khu timg dung VNelID phii dim béo yéu ciu nao?

a. Phai tir 8-20 ky tur.
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b. Bao gdm s0, chir viét hoa, chit viét thuong.

c. Bao gom it nhit 1 ky tu dic biét.

d. Tét ca céc phuong én trén déu ding.

Cau 30: Chii thé danh tinh dién tir thuc hién kich hoat tai khoan dinh danh
dién tir trén img dung VNelD trong bao nhiéu ngay ké tir ngay nhan dugc thong
b#o két qua cAp tai khoan dinh danh dién tir?

a. 05 ngay.

b. 06 ngay.

c. 07 ngay.

d. 08 ngay.

Cau 31: Dich vu hanh chinh cﬁng la gi?

a. La nhimng dich vu lién quan dén hoat dong thuc thi phap ludt, khong
nhim muc tiéu lgi nhuan, do co quan nha nuge co tham quyén cap cho t6 chirc,
ca nhan dudi hinh thire cac loai gidy to c6 gia tri phdp ly hodc dudi hinh thire
thong bao két qua thue hién trong cac linh vue ma co quan nha nudc dé quan ly.

b. La nhimg dich vu lién quan dén hoat dong thuc thi phap ludt, nham
muc tiéu loi nhuan.

c. La nhimg dich vu lién quan dén hoat d@ng‘ﬂn,rc 1111 phép Igéit, khong nhim
muc tiéu loi nhudn, do co quan nha nude cd tham quyén chi cap cho to chire.

d. La nhitng dich vu lién quan dén hoat dong thuc thi phap luat, nhim
muc tiéu lgi nhudn, do co quan nha nuéc c6 thim quyén cép cho té chirc, ca
nhan dudi hinh thice cac loai gidy to ¢6 gia tri phap ly trong cic linh vuc ma co
quan nha nudc do quan ly.

Cau 32: Dich vu cong true tuyén ciia co quan nha nudéec la gi?

a. La dich vu hanh chinh cong va céc dich vu khac ctia co quan nha nudc
dugc cung cip cho cic té chire, ca nhan.

b. La dich vu hanh chinh céng va cic dich vu khac ctia co quan nha nude
duoc cung cap cho céc t chire, cd nhén trén méi trudng mang.

c. La dich vu hanh chinh céng ctia co quan nha nude duoc cung cap chi cho cée
t6 chirc trén moi treong mang.

d. La dich vu hanh chinh c6ng ctia co' quan nha nude duge cung cép chi cho ca
nhan trén moi truong mang.

Cau 33: Theo quy dinh tai Nghl dinh so 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ciia Chinh phi thi dich vu cong trwe tuyén ciia co' quan nha nuée
¢6 nhirng mire d§ nao dwdi day?

a. Co | muce do: Dich vu cong truc tuyén toan trinh.

b. C6 2 muc do: Dich vu cong true tuyén toan trinh; Dich vu cong truc
tuyén mot phan.

c. Co 3 mie do: Mirc dé 1, mire dod 2, mire do 3.

d. C6 4 muc do: Mire do 1, mire d6 2, mirc do 3, muc do 4.



-~ - A ‘ ) A » ) L4 * )
Cau 34: Dich vu cong tryc tuyen toan trinh clia co quan nha nuée la gi?
a. La dich vu bao dam cung cap toan bd thong tin vé thii tuc hanh chinh,
viéc thuc hién va giai quyet thi tuc hanh chinh déu duge thue hién trén mobi

truong mang. Viéc tra két qua duge thuc hién truc tuyén hodc qua dich vu buu
chinh cong ich.

b. La dich vu bao dam cung cap mét phan théng tin vé thu tuc hanh chinh,
viéc thue hién va giai quyét thu tuc hanh chinh déu duoc thuc hién trén moi
trudng mang.

c. La dich vu bao dam chi cung cép toan bd théng tin viéc thuc hién thu
tuc hanh chinh trén moéi truong mang.

d. La dich vu bao dam chi cung cdp toan bé théng tin viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh trén moi truong mang.

CAu 35: Dé thuc hién thii tuc hanh chinh qua hinh thire dich vu cong true
tuyén thude thim quyén gidi quyét cua cac co’ quan thanh phé Ha Noi, cong dan
can truy cip vao dia chi nao duéi diy?

a. Https://egov.hanoi.gov.vn

b. Https://dichvucongtructuyen.hanoi.gov.vn

c. Https://dichvucong.hanoi.gov.vn hodc Https://dichvucong.gov.vn

d. Zalo.com, facebook.com, youtube.com

~ Céu 36: Khi thye hién mot thi tuc hanh chinh qua hinh thire dich vu cong truc
tuyén qua website: Hitps:/dichvucong.hanoi.gov.vn hodc Https:/dichvucong.gov.vn
cong din c6 thé thue hién vio thoi gian nao dudi day?

a. Bt ctr luc nao khi két ndi duoc méi trudng mang.

b. Chi thyc hién dugc trong gi¢ hanh chinh.

c¢. Chi thuc hién duogc trong ngay lam viéc.

d. Chi thuc hién dugc trong ngay thir bay, chu nhat.

Ciu 37: Theo Nghl dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/202" ctia Chinh
phi thi cac loai gidly to ndo sau day ¢6 gia tri chirng minh thong tin vé noi cu tria?

a. Thé Cin cudc cong dén gin chip.

b. Str dung trng dung VNelD.

c. Gidy xdc nhan théng tin vé cu tril.

d. Tt ca cac phuong 4n trén déu dung.

Cau 38: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 104/2022/ND CP ngﬁy 21/12/2022
ctia Chinh phi thi viéc klla1 thac, sir dung thong tin vé cu tri ciia ccmg dan trong

Co st dir liéu qude gia vé dan cu duge thue hién bing mdt trong cic phuong
thire nao duoi day?

a. Tra ctru, khai thac thong tin ¢4 nhan qua chic nang, cia Hé thong thong tin
giai quyet thu tuc hanh chinh cap bg, cap tinh da duoc két noi voi Co so dir liéu quée
gia vé din cu hodic qua Cong dich vu cong quéc gia.

b. Tra ctu thong tin ¢4 nhan thong qua tai khoan dinh danh dién tr ctia cong
dan dugc hién thi trong timg dung VNelD.
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¢. Su dung ﬂnet bi dau doc da duge két ndi truc tuyen véi Co s6 dit lidu quéc
gia vé& dan cu, bao gdm thiét bi doc mad QRCode hodc thiét bi doc chip trén thé Can
cude cong dan gin chip.

d. Tét ca céc phuong 4n trén déu ding.

_Cau 39: Theo quy dinh cia Luat Cw tru, S6 hd khau, S6 tam fri da duge
cap van duoe siv dung va c6 gia tri nhu gmy to, tai liéu xac nhan vé cu tri cho
dén thoi diém nao sau day?

a. Dén hét ngay 31/12/2022.

b. Bén hét ngay 01/7/2023.

c. Pén ngay 01/07/2022.

d. Bén hét ngay 31/12/2023.

Céu 40: P2 4n 06 ciia Chinh phii ¢c6 my quan diém chi dao, may nhom
tién ich va may nhém nhiém vu?

a. 09 quand iém; 02 nhom tién ich; 03 nhiém vu.

b. 07 quan diém; 05 nhom tién ich; 06 nhiém vu.

c¢. 05 quan diém; 03 nhém tién ich; 05 nhiém vu.

d. 08 quan diém; 04 nhom tién ich; 07 nhiém vu.

Céu 41: P& an 06 cita Chinh phii khong thue hién nhém tién ich nao dudi day?

a. Phuc vu giai quyét thii tuc hanh chinh va cung cép dich vu cong true tuyén.

b. Phuc vu phat trién kinh té, xa hoi.

¢. Phuc vu cong dan s0.

d. Phuc vu kinh doanh, giai tri cho nguoi dan va doanh nghiép.

Chu 42: Pé 4n 06 cita Chinh phii quy dinh nim 2022 ¢6 bao nhiéu dich vu cong
thiét yéu?

a. 15.

b. 20.

c. 25.

d. 30.

CAu 43: Theo Pé an 06 ctia Chinh phii thi cdc thii tuc hanh chinh nao dudi day
i céc thit tuc hanh chinh thiét yéu?

a. Dang ky thudng trii; Pang ky tam trt; Khai béo tam véng; Théng bao luu tri.

b. Gia han tam tra.

¢. Xdc nhén théng tin vé cur tru,

d. Xda dang ky thuong tra, Xoa dang ky tam tr.

CAu 44: Cong déan thong bdo luu tri véi co quan cdng an bing hinh thiic nao?

a. Truc tiép tai co'quan ding ky cu tri hodc diém tiép nhan théng bao luu tri.

b. Thong qua so dién thoai, hop thu dién tir do co' quan dang ky cu trti thong
bao hodc niém yét hodc qua tmg dung trén thiét bi dién tr.

¢. Théng qua Cong Dich vu céng Quéc gia, Cong Dich vu cong B Cong an.
d. Tét ca phuong an trén déu ding.



Cau 45: Quy trinh thuc hién dlch vu ebng tryc tuyén toan trinh doi gidy phép lii
xe trén Cong Dich vu cong Qudc gia gdm csic bude nio sau day?

a. (1) Lua chon dich vu cong, (2) Bang ky tai khoan va Dang nhdp hé théng,
(3) Nop hé so va thanh toan truc luyen, (4) Tra ciu, theo di tinh trang hd so.

b. (1) Pang ky tai khoan va Ding nhép hé thong, (2) Nop hé so va thanh todn
truc tuyén, (3) Tra ctu, theo doi tinh trang ho so.

¢. (1) Lua chon dich vu cong, (2) Dang ky tai khoan va Dang nhép hé théng,
(3) Tra ctru, theo déi tinh trang ho so.

d. (1) Lua chon dich vu cong, (2) Dang ky tai khoan va Dang nhép hé théng,
(3) Tra ciiu, theo déi tinh trang hd so, (4) Nop hé so va thanh todn true m} en.

Céu 46: Khi thue hién dich vu cong true tuyén toan trinh doi gidy phép li xe,
ngudi din ¢ can ndp hd so'va chup anh truc tiép nita khong?

a. Khong can dén truc tiép nop hd so va chup anh.

b. Khéng can dén ndp ho so va chup anh truc tiép.

c. Khong pﬁn dén truc tiép, thuc hién nop ho so va dinh kél,n anh trén Céng
dich vu cong Quoc gia tai website Hitps://dichvucong.gov.vn hodc Céng Dich vu cong
cua Cuc Puong bd Viét Nam tai website Https://dved.gplx.gov.vn.

d. C6thé lua chon mét trong nhing céch thtre trén.

Cau 47: ()ng A trude dy thi gidy phép l4i xe B diing chtimg minh nhan dan dé
lam thi tuc, nay ong A da doi chung minh nhan dan sang thé Can cudce cong dan, vay
khi di gia han giay phép li xe 6ng A diing gmy torgi?

a. Gidy khai sinh.

b. Thé Bao hiém y té.

c. C6 thé dung cin cude cong dan hodc chimg minh nhén dan.

d. Tét ca cic phuong 4n trén déu ding.

Cau 48 Theo Quyet dinh 49/QD—BHXH ngay 19/01/2023 cita Bao hiém x3 hoi
Viét Nam vé dich vu ¢ong truc tuyén "Bang ky tham gia Bao hiém x4 hi tw nguyén

trén Cong Dich vu cong" nguoi dan ¢ thé truy cip vao trang website nio dé dang ky
tham gia BHXH tu nguyén theo hinh thie truc tuyén?

a. Hittps://dichvucong.bachiemxahoi.gov.vn hodc Hitps://dichvucong.gov.vn
b. Hittps://hanoi.gov.vn/
c. Hitps://chinhphu.vn/
d. Https://pbgdpl.hanoi.gov.vn/
_ Cau49: Ngudi din mudn gia han thé bo hiém y t& hd gia dinh 6 thé thyc hi¢n
bang hinh thite nao dudi day?
‘ a. Chi thyuc hién théng qua T chiic dich vu thu hodc co quan bao hiém x& hoi
gén nhat.
b. Chi thue hién ndp tién qua img dung truc tuyén ctia ngan hang trén dién thoai
thong minh.
c. Chi thuce hién gia han qua Céng Dich vu cong Quéc gia hoic Cong Dich vu
cong Bao hiém xa hdi Viét Nam.

\Z N\ e i, 8



d. Théng qua Té chiic dich vu thu hodc co' quan bao hiém xa hoi gan nhét hoac
ndp tién qua ‘mg dung truc tuyen ctia ngén hang trén dién thoai thong minh hodc gia han
qua Cong Dich vu cng Qudc gia hodic Cng Dich vu cong Béo hiém xa hoi Viét Nam.

Cau 50: Hign nay, chuyén muyc “Nop BHXH dién ti” trén Cong Dich vu cong
Bao hiém x4 hdi Viét Nam tai website Https://dichvucong.bachiemxahoi.gov.vn
cung cAp tién ich nao cho ngudi din tham gia bio hiém y té ho gia dinh?

a. Chi thuc hién viéc gia han thé bao hiém y té ho gia dinh.

b. Chi thuc hién viée gia han thé bao hiém y té ho gia dinh tich hop giam trir
mirc dong.

c. Chi thye hién vige dang ky dong, cap thé bao hiém y té.

d. Gia han thé bao hiém y t& h gia dinh, gia han the bao hiém y & ho gia dinh
tich hop giam trir mirc déng, ding ky déng, cip thé bao hiém y té.

Céu 51: Ung dung VssID-BHXH s6 ¢6 nhiing tinh niing tra ctiu gi?

_ a. Tra ciu thong tin qud trinh tham gia bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao
hiém tu nguyén; thong tin hudng cac ché do: 6m dau, thai san, tai nan lao dong — bénh
nghé nghiép, kham chita bénh bao hiém y t&; Mé s6 bao hiem xa hoi; thoi han str dung
thé bao hiém y té.

b. Chi tra ctru duge thong tin huong céc cbé do: ’('::nn dau, thai san, tai nan lao
dong — bénh nghé nghiép, kham chira bénh bao hiém y té.

¢. Chi tra ctru duge mé sb bao hiém x4 hoi; thoi han sir dung thé bao hiém y té.

] d. Chi tra ctu thong tin qua trinh tham gia bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém tur nguyén.

Ciu 52: C6 thé siv dung thonu tin, hinh anh thé biao hlem y té trén img dung nao
dé di kham chiia bénh béo hiém y té thay thé thé bio hiém y té gidy?

a. Hinh anh thé trén img dung VssID hoac hinh anh thé trén (mg dung VNelD
hogc thong tin trén thé Can cude cong dan.

b. Hinh anh thé ctia can bg, cong chire, vién chirc.

¢. Anh chup qua dién thoai thong minh.

d. Trén img dung ctia ngan hang.

Cau 53: Nguoi lao dong khi ¢6 nhu cau ndp ho so dé nghl hudng tro cap that
nghiép trén Cong Dich vu cong Quée gia cAn dinh kém nhiing glay to' gi aé ndp ho so
theo quy dinh?

a. Ban chup/scan giay t& chimg minh chim dit Hop dong lao dong/Hop déng
lam viéc theo quy dinh.

b. S6 Bao hiém xa hoi; cin cude cong dan /chimg minh thu nhan dan.

c. S6 bao hiém xa hi.

d. Ho chiéu hodc céc gidy tor uay than khic.

Ciu 54: Thoi gian gidi quyét chinh sdch huéng tro cip that nghiép cho

ngudi lao dong trén Cong Dich vu cong Quice gia duge quy dinh t6i da bao
nhiéu ngay lam viée?

a. 15 ngay lam viéc.
b. 17 ngay lam viéc.



c. 20 ngay lam viéc.

d. 30 ngay lam viéc.

Cau 55: Téng thoi gian giai quyét nhém thi tuc hanh chinh lién
thong “Dang ky khai tir, x6a ding ky thuong trd, tro cAp mai tang, hd tro
chi phi mai tang” doéi véi nguoi c¢6 cong la bao nhiéu ngay lam viéc?

a. Khong qua 18 ngay lam viéc.

b. Khong qua 24 ngay lam viéc.

c. Khong qua 12 ngay lam viéc.

d. Khong qua 10 ngaylam viéc.

Cau 56: Ho so lién thong dién tir dbi véi thi tuc ho tro chi phi mai
tang doi twong bio tro xa hdi gom nhiing gidy to gi?

a. Chi can T¢ khai dién tir.

b. Chi can Giy béo ttr hodc gidy to thay thé Gidy béo tir do co quan c6
thim quyén cap

c. Chi can Gidy to chimg minh thude truomg hop hé trg chi phi mai tang
cho doi tuong bao tro xa hai.

d. T& khai dién tir; Gidy bao tir hodc gidy to thay thé Gidy béo tir do co
quan cd thdm quyén cap; Gidy t& ching minh thude trudng hop ho tro chi phi
mai tdng cho doi tugng bao trg xa hoi.

Cau 57: Nguoi lao dong ¢ nhu cau dang ky nop ho so dé ~nghi huong
tro cap that nohlep trén Cong Dich vu cong Qude gia hoic Cong Dich vu~

cong thanh pho Ha Noi thi thoi han njp h6 so' la bao nhiéu thang ké tir -
ngay chim dirt hop dong lao ddng hoidc hop dong lam viéce?

a. 01 thang.
b. 02 thang.
c. 03 thang.
d. 06 thang.

Céu 58: Thoi gian gidi guyet thi tuc "Piang ky khai ti" thude tham
quyén giai quy ét ciia UBND cap xa bing hinh thirc dich vu cong truc tuyen
qua website: Https://dichvucong.hanoi.gov.vn la bao nhiéu ngay?

a. Ngay trong ngay tiép nhan yéu cau, truong hop nhan rhé so sau 15 gio ma
khong giai quyét duge ngay thi tra két qua trong ngay lam viée tiép theo.

b. 03 ngay lam viéc.

c. 05 ngay lam viéc.

d. 07 ngay lam viéc.

Cau 59: Khi thyue hién cac thu tuc hanh chinh true tuyen linh vue h

tich, tha tuc hanh chinh nao duwéi day cong dan khong thé uy quyén cho
nguoi khac thue hién?

a. Cép ban sao trich luc ho tich.
b. Pang ky két hon.

c. Pang ky nhan cha, me con.
d. Phuong an b va c.



Cau 60: Mudn thuc hién thi tuc: "Cap phleu Iy lich tw phap thuodc
thAm quyén gidi quyét ciia S& Tu phap Ha Noi, cong dan ndp ho so' theo
cach thire nao dudi day?

a. Nop qua dich vu cong truc tuyen cua Bo Tu phéap tai website:
Https:/Mtptructuyen.moj.gov.vn hodc tai Cong Dich vu coéng Qudc gia tai
website: Hittps://dichvucong.gov.vn hodc Céng Dich vu cong Ha Noi tai
website: Https://dichvucong.hanoi.gov.vn.

b. Nop qua dich vu buu chinh cdng ich.

c. Nop tai "B6 phan tiép nhéan va tra két qua ho so hanh chinh" ctia S& Tur
phap Ha Néi.

d. Tét ca phuong an trén déu ding.

1. CAU HOI PHAN THI TU LUAN

(Bai du thi Téi thiéu 300 tix, t6i da khéng qud 1500 tik)

Cau hoi: Ong/bé/anh/g:l1i. hay néu nhiing tién ich ndi bat cta tmg dung
VNeiD ctia Bo Cong an va dé xuat sang kién nang cao hi¢u qua sir dung dich vu
cong truc tuyén?
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