UBND QUAN BONG bA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Do"'ng Da, ngay 25 thang 02 nam 2022

KE HOACH
Thuwe hién cong tic Cai cach hanh chinh nim 2022

Thuc hién Ké hoach 438/KH-SGDDT ngay 23/02/2022 cua S& Giao duc va Pao
tao vé Thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh ndm 2022; Ké hoach 111/KH-UBND
ngay 23/02/2022 cuia UBND quén t)ong Da vé Thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh nha nudc trén dia ban quén Dnno Pa nim 2022; ciin cir tinh hinh thire tién cna
Nganh, Phong Glao duc va Dao tao xiy dung Ké hoach thuc hién cong tac Cai cach

hanh chinh (CCHC) nam 2022 nhu sau:

AT TN MNIY NMET AT
1. MUC DICH - YEU CAU
1. Muc dich

- Cai thién va nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PARINDEX) va Chi s hai
lon g Vc su phuc vu hanh chinh ctia co quan nha nudc (SIPA) ctia Phong Gido duc va

m2X

Dao tao quan;

- Hoat ddng clia co quan Phong va cic co s& gido duc truc thude ddng bo, thong
sudt va lién tuc; dap tng yéu cau quan ly nha nude, nang cao chit luong phuc vu, sy hai
long ctia ngudi dan, t6 chire va doanh nghiép;

- Ky Iuat, ky cuong, y thie, trach nhiém, chét luong va hiéu qua phuc vu doanh
nghiép va ngiroi dan ciia doi ngil cong chire, vién chirc thue hién nghiém tic.
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2. Yéu ciu

- Xac dinh cong tac CCHC la nhiém vu cha yéu, thuong xuyén, cai cach thu tuc
hanh chinh (TT HC) va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sO 1a nhiém vu trong tam.

- Gén véi Cha uc cOng tdc nam cua Thanh pno “Ky cuong, tracn nhiém, hanh
dong, sang tao, phat trién” va phu hop voi Ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi ciia
Thanh pho

- Bé tri kinh phi, nguon I va trién khai dung, du, toan di¢n, dong b0, hi¢u qua
i dung, nhiém vu cia Ké& hoach phi hop dicu ki¢n thuc t¢ ctia Nganh va theo

sang tao dé Nganh phat trién bén ving.
3. Mot s6 chi tiéu cu thé
- 100% cac co s& glao duc truc thudce chi dao, xay dung ké hoach CCHC, tb chirc
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trié khai thuc hién k& hoach va chiu irach nhiém toan dién vé cong tac CCHC cua don
minh quan ly.

- Chi s6 PARINDEX cua Nganh trong nhom 10 co quan, don vi dimg dau vé
cong tac CCHC.

- Mitrc do hai iong vé su phuc vu hanh chinh cta co quan Phong (Chi s6 SIPAS)
dat 100%.

- Phin ddu 100% TTHC (c6 phat sinh ho s0) cia Nganh cung cAp murc do 3 va 4
duogc tich hgp véi Cong dich vu cong Thanh phé va Cdng dich vu cong Qudc gia; trén
9% s hod so TTHC 1ién thong qua ra sodt duoc tinh gon, don gian hoa, rut ngan thoi
ian giai quyét va tiét kiém chi phi.

7, 0




2

- S6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiu luc tang toi thicu 20% so voi nam
2022; 50% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc thanh toan truc tuyén trén Céng
Dich vu cong Qudc gia.

- Ty 1€ xr ly vén ban, hd so cong viéc (trix ho so mat) trén moi truong mang dat
100%.

:
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giao ticp, ung xw, K¥ néng g"éi qu
vién chirc dugce tap huan, boi dudng
dao thuoc Phong va Hleu tr ong nh
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vé ky néng han tich va xu ly dit lleu 100% lanh
t uc duge bdi dudng, nang cao nhan

1gurdi din, td chirc va doanh nghiép duoc
tiép nhan, xem xét va kip thoi
II. NOI DUNG THUC HIEN CCHC
1. Ci cach thé ché
Ra soat, hé thdng hoa va thuc hién kiémn tra cac van ban quy ph ap phap ludt ct
dam bao hop phap va phu hop véi thuc tién cta Thu do. Ton két danh gia v
ndi d

thi hanh Luat Tha dé (stra doi) linh vuc gido duc tap trung vao cac 0i dung tai
a

Luat 'I'hu do theo chi dao ciia Thanh pho; nghiém ctru, dé xuat sira d6i Luat
th
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- Ticu chuén, dinh mtrc st dung dién tich chuyén dung cong trinh su nghi¢p
thudc linh vuc giao duc va dao tao;

- Tiéu chuén dinh mirc sir dung may m ¢, thiét bi chuyén dung thudc iinh vuc
gido duc cho cac don vi cong lap thudc Phong \néo duc va Dao tao;

c
- Quy dinh mtrc thu hoc phi ddi v6i cac co so gido duc mam non, gido duc phd
thong cong lap ctua thanh phé Ha Noi nam 2022-2023;

- Quy dinh ndi dung chi, mtrc chi chuan bi, to chirc c'c ky thi, cudc thi, hoi thi
ctia nganh giao duc la N6i; chi tdp hudn d g i tham g'a dur cac ky th1
hoc sinh gioi quoc gia cua thanh pho Ha N¢i; chi cho hoc si

thi quoc té to chire tai nude ngoai;
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- Quy dmh co ché thu va sit dung mirc thu dich vu tuyén sinh céc cap hoc ciia

thong cong 1ap cua thanh pﬁé Ha Né)i.
2. Cai cach TTHC, thuc hién co ché mét cira, co ché mjt cira lién thong
C do
qu

- Kip thot cap nhat cac TTH Bo Gido duc va Dao tao ban hanh moi, stra doi,
sung dé tham muu véi UBND 0
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b tha uAn céng b theo quy dinh; thuc hién cong khai,
minh bach cac TTHC va cap nhat kip thoi tai Bo phan Tiép nhan hd so va Tra két qua;
trén Cong dich vu cong Thanh pho va Cong dich vu cong Qubc gia.

- Ra soat, don gian hoa cac TTHC finh vyc giao duc d a‘lg thuc hicn th
auven giai auvet cia UBND cao huyén, UBND cap xa; dé xuét véi UBND qua
nhung TTHC khong con phu hop. Trlen khai thuc hién ¢co h u qua cac TTHC

i

che mot ctra, m§t cura lién thong; phdi hop véi Buu dién Ha 1 NOl tra két qua T

Dé mai thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC
theo yéu ciu tai Ké hoach s6 161/KH-UBND ngay 12/07/2021 ctiia UBND Thanh phd:




trién khai tuan thu cac quy dinh vé thyuc hién co ché mdt ctra, mot ctra lién thong theo
cac quy dinh tai Quyct dinh 18/QD-UBND ngay 04/9/2020 cua UBND Thanh pho tiép
nhdn, xtr ly, giai quy ¢t 100% cac phan anh, kién nghj cta ¢4 nhan va td chire vé cic quy
dinh hanh chinh, vé TTHC.

- Tiép tuc thuc hién Chi thj sé 13/CT- -TTg ngay 10/6/2015 cta Thu tuéng Chinh

phii vé viéc tdng cuong trach nhiém cua nguoi dirng da 1 co quan hanh chinh nha nuéc
trong cong téc CCHC, kip thdi ¢6 bi¢n phap thio g& kho khin, vudng mic phat sinh
trong thuc tién

3. Cii cach to chire bd may

Tap trung trién khai mot s6 noi dung vé gido duc va dao tao theo Ké hoach sé
17VKH-TU ngay 31/12/2019 cta Thanh uy Ha Noi vé thuc hién Nghi quyét sé
97/2019/QH14 cta Qudc hdi vé “Thi diém td chitc md hinh chinh quyén db thi tai thanh
phd Ha Noi”.

- Trién khai hiéu qua phuong an sap x€p to chirc bd may co quan hanh chinh, don
vi sy nghi€p thudc Thanh phd tai Quyét dinh sb 4042/QD-UBND ngay 30/8/2021 cua

UBND Thanh phé.

- Tiép tuc hoan thién vj tri viéc lam tai co quan, don vi tryc thudc theo tham
quyén, dam bao Kip thot va hi¢u qua theo tinh thin Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay
01/6/2020 va Nghi dinh s sd 106/2020/ND-CP ngay 10/09/2020 ctia Chinh phi.
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- Thyc hién quy dinh phan cip quéan 1y nha nuéc tai Quyét dinh sb 14/2021/QD-
UBND ngay 16/9/2021 cia UBND Thanh phd.

4. Cai cach ché do cong vu

- TO chiic va kiém soat thuc hi¢n hiéu qua nhiém vu Thanh pho, Quan giao
- Trién khai ké hoach b1 dudng céng chir i chirc nam 2022

3
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= T chuc thi dicm thi tuven mot sO chuc T

duong; thi tuyén chirc danh Hiéu truong tai mot s6 truong cong iap.
- Khic phuc nhing ton tai, han ché theo Két luan Thanh tra cia Bo Néi vu vé
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tuuc h:én cac quy dinh v¢ quan 1y 6 chitc by may, bién ché, cong chire, vién chirc,
ao dong trong co quan co so glao duc
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5. Cai cach hanh chmh cong

2

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sé 210/KH-UBND ngay 05/11/2020 cua
UBND Thanh phov vé thyc hién Nghi quyét sd 115/2020/QH14 ngay 19/6/2020 caa

co ché, chinh sach tai chinh — ngin sach dic tha doi voi

(@

thi 44 At
Qude hoi vé thi didm mot s

thanh phd Ha Noi.

- Tiép tuc thuc hién viéc chuyén don vi su nghi€p cong lap sang tu chu theo
udng tu chu tirng budc cac khoan chi ddi véi tién lvong nham tinh gidm bién ché va
t kié

& hi noin siach nha nirée: r‘?nw manh cung Gne dich vi sir niohién codino 140 o
1et kiem chi ngan sach nha LUy, Udy digiid Cuiig uiig ailil vu SuU nignicp Coig iap tneo
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o ché thi truong, thiic day xa hoi hoa gigo duc.

- Thyc hién diy du cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém to4n nha nudc vé
tai chinh, ngén sach; tang cuong cong tic huong dan, kiém tra, kiém soat déi voi co
quan, don vi sur nghlep trong viéc sir dgng cd hiéu qué tai s
sach nha nudc.
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o= Thuc hién dang, du cac quy dinh vé viée cong khai, minh bach vé tai chinh,
quyét toan va du toan ngan sach hang nam.
6. Xay dung va phat trién Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén sb

Y Avr 1irnog té nar\h
T o4xay Udilg Iav v

uc hién 1rno duno Pﬁng nohé thonge tm trong hoat dOﬂQ

1 1L 1iiyix e Seyeas ~ 3 AL
= o o

cua Phong GD va toa Nganh giai doan 2021-2025 va nhitng nam tlep theo.
- Trién khai sb hoa két qua giai quyet TTHC dang dugc quan ly, l trit bang v

= Ay o

ban glay va luu thong tin, dir iiéu da dugc soO hoa tai He théng ihong tin mot clra dién

ding chung 3 cap cla Thanh nhn

- Két ndi 100% cic dich vu cong truc tuyén, mirc do 3, 4 cua Nganh v4i hé thong
thong tin mot ctra dung chung 3 cap ctia Thanh pho va Quéc gia.
- Xay dung md hinh “B¢ phan tiép nhan va tra két qua giai quyet T
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C hién
- Tiép tuc duy tri va to chue thyuc hién hé thong quan ly chét luong theo tiéu
chuin TCVN ISO 9001:2015 gin véi don gian hoa TTHC, xay dung quy trinh ndi bo
trong giai quyé TTHC

i. Trach nhi¢m ctia phong Gido duc va Bao tao quén
- Xéy dung ké hoach ,,1_”1, do‘n vi v:_‘a_ cna toan nganh glao duc quan I—)on,&r Da vé

- X4ac dinh rd trach nhiém cta nguoi ding déu va chuyén vién, vicn chirc thuc
hién CCHC tai cac don vi thuéc Phong quan ly vé ndi dung cong viéc, thoi gian hi¢u

qua trong cac nhiém vu vé CCHC;

- ThuO'ng xuyen ra soat, cap nhét va xay dung quy trinh ndi bd ¢
t 100

e

1 ac 11
tham quycn giai quyct cia UBND ¢ép huyén. Phan dau dat 100% cac TTHC cép huyen
é xa duoc giai quyét truc tuyen 6 muc do 3, mirc d6 4 trén m6i truorng mang, khong
¢ giai

o

- Té ng cuodng ung dung CNTT, giam vén ban giay, tang cuong trao doi giai quyét
qua thu dién tir, hop truc tuyén, giri tai lidu cho can bd co s¢ xem trude khi hop it nhat
03 ngay. Tién t6i tai cudc hop khong phat tai liéu bang van ban giay.

2. Trach nhiém cia Hi¢u trwéng ciac nha truong
- Chi dao, td chirc thuc hién nghiém ké

ulnn muc ucu nhi 6“‘1 v, thoi g‘ar
tai ké hoach nay:

- Chiu trach nhiém trudc Lanh dao UBND, Lanh dao Phong Giao duc vé cong
tac CCHC cuia nha truong;

- Tiép tuc thurc hién c6 hiéu qua hai bo Quy tic Ging xU ctia Thanh phb.
ké hoach CCHC nam 2022 va glri vé Phong Gido duc va dao tao dé

25/3/2022;

- Day manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cac hoat dong CCHC cua co
quan, don vi. Cha trong tuyén truyén 100% dich vu cdng truc tuySn mire d6 3, mic do 4

cua Nganh;




- C4c trudng to chire lay y kién nguoi dan vé chét luong céc dich vu cong cuia
nha truong.

3. Ché d¢ bao cao

Céc nha i 0"1g tong higp va dinh ky bdo cao cong tac CCHC vé Phong Gido duc
va Dao tao theo cidc moc thoi gian: quy I trude ngay 9/3; 6 thang truge ngay 10/6; 9

thdng trude ngay 10/9 cé ndm trude ngay 10/12 dé Phong Gido duc téng hop bao cao S&.
Thuc hién ké hoach nay, Phong Gido duc yéu cau Hiéu trucmg cac nha tru’orng tap

A DT, PeeN ~L.% FA .
trung chi dao céc nhiém vu vé CCHC ndm 2022, chii dong tricn khai thuc hién theo ké

> C))"

hoach dam bao chét lugng va hoan thanh nhiém vu theo ding thoi gian quy dinh./. Q—VQ/
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CA C NHIEM VU CAI nwo

(Kém theo Ké hoach sé . b /KH-PGD
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LUC

H XAY DUNG, TRIEN KHAI NAM 2022

72/2022 cuia Phong Gido duc va Péo tao qudn Dong Pa)

Thoi gian

STT Nhiém vy Sén phim Danvy | Donviphos hoan
: chu tri hop 5.3
’ thanh

| Cong tac chi dao, dieu hanh CCHC

1 Trién khai cong tac CCHC nam 2022 | - K& hoach CCHC ndm 2022 | Phong Cac truong MN, | Trude ngay
cua Nganh - B4o céo dirh ki vé CCl ,:HO Giéo duc TH, THCS 13/02/2022

nam 2022 va Dao tao | thudc quan

2 Trién khai cac hoat déng Kiém tra - Ké hoach Kiém tra CCHC |- Phong - Phong Gido Quy 1/202
cong vu, Kiém tra CCHC nam 2022 va Kiém tra Cong vy ndm NOI1 vu, duc va wmo tao

2022 - Phong - Céc truong
- Bao céo va dé xuét xtr ly Thanh tra | MN, TH, THCS
qua kiém tra thudc quan

3 Trién khai céc hoat dong vé théng tin- | - K& hoach thong tin, tuyén | Phong Cac truong MN, | Quy /2022
tuyén truyér CCHC truyén vé CCHC nam 2022 | Gido duc | TH, THCS

- Bdo céo két qua thuc hién | va Pao tao | thude quan

- "6 chirc ldy v kién nguoi dan, doanh | - K& hoach Po luong sy hai | UBND - Phong Gido Theo Ké
nghiép vé chat luong phuc vu cua long cua nguoi dan vé dich | quan duc va @mo tao | hoach cua
Phong Gido dyc va céc don vi gido duc | vu gido duc cong (PAPI) - Céc truong UBND

- Béo c4o két qua (16ng ghép MN, TH, THCS | quan
trong bao cdo CCHC dinh thudc quéan
ky)

5 Quan triét, boi dudng kién thirc, ki - Hoi nghi Tép huan. Phong Ndi | Phong Gido duc | Theo Ké
ning chuyén mén nghiép vu vé cong - Béo céo két qua thuc hién | vu va Pao tao hoach cua
tac CCHC d6i vé6i cong chire, vién (16ng ghép trong béo céo Cac truong MN, | UBND
chure cia Nganh CCHC dinh ki) TH, THCS quan

thudc quén
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b0 (khéng thuée pham vi TTHC) theo
hudng ung dung cong ngh¢ thong tin
két hop v6i hé thdng quan Iy chat

lugng ISO
0% Cai cach to n::.n vo may
12 Hoan thién co om: to chirc va nhan sy Quyét dinh Phongto | - Phong Gido Trong nam
thudc tham quyén quan ly cia UBND chtrc can duc va Pao tao | 2022
thanh ﬁro Ha No6i theo QD 25/Qb- bo UBND
UBND ngay 19/11/2021 ctia UBND quan
Thanh phd
\4 Cai cach ché db cong vu
13 Trién khai ké hoach dao tao, bdi Ké hoach dao tao, boi dudng | Phong 6 - Phong Giao Trong nam
dudng cdng chtic, vién chitc nam 2022 | nim 2022 chtrc céan duc va Pao tao | 2022
bo UBND
quan
14 6 chirc thi diéra thi tuyén chirc danh | K& hoach UBND - Phong Giéo Quy
Ems treong 02 truong cong lap thude quan duc va Pao tac | I11/2022
cuan
VI Cai cach hanh chinh cong
15 Day manh chuyén don vi su nghiép Ké hoach UBND - Phong Giao Trong nam
cong sang ty chu, ddp Q:m duoc muc quan duc va Pao tao | 2022
tiéu, yéu cau CCHC giai doan 2021-
2025
16 mvmv\ manh Ung dung Cong ngh¢ thong | Béo céo Phong Cac truong MN, | Nam 2022
tin trong cong téc thong ké Gidoduc | TH, THCS
va Pao tao | thudc quén
VII | XAy dung va phat trién Chinh
Q:%w: dién tir, Chinh quyén sb
17 Trién khai hoat dong ung dung CNTT | - K& hoach Phong Céc truong MN, | Quy
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